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Description du projet de création de site web par NexcusCT.

Pour communiquer plus facilement :

	Nom / Société :

	

	Adresse :
	



	Contact projet :
	

	Fonction :
	

	Tél :
	

	Fax :
	

	Mail :
	

	
	

	Version :
	03-2023




Pour la suite du document, veuillez complétez les champs que vous jugez nécessaire au projet.


1. INTRODUCTION

Ce document a pour objectif de comprendre votre projet de site web et de pouvoir définir de manière synthétique les besoins et les attentes de votre société en matière de prestation de service.
Nous sommes à l’écoute de toutes propositions, idées et solutions complémentaires permettant la réussite de votre projet.

2. CONTEXTE

2.1 Présentation de la structure (entreprise, association, autre…)

[bookmark: _Hlk130379051]La société … / L’association… 
 Renseigner plus précisément dans ce paragraphe, la description de l’entreprise/l’association (taille, membres, CA…), son histoire, son activité, ses marchés, ses clients, ses concurrents, ses évolutions futures…)



2.2 Objectifs

Les objectifs que votre structure souhaite atteindre en utilisant le web sont les suivants :
 Donner l’objectif de la structure en termes d’attentes par rapport à sa stratégie commerciale et/ou de communication. (ex : se faire connaître, augmenter votre trafic, générer des ventes, augmenter votre nombre de prospects, créer une image pour votre structure, fournir un moyen de communication plus sympa, devenir "mobile responsive", ouvrir un e-commerce, fidéliser ses clients, se développer à l’export, vendre en direct, développer un nouveau canal de distribution, positionner sa marque son entreprise sur son marché….). 



2.3 Présentation du Projet Web

Le projet web actuel et en devenir : 
 Donner l’objectif du projet en termes de réalisation. Préciser par exemple, s’il s’agit de la création ou de la refonte d’un site existant dont l’adresse est www.truc.com, quel étaient les réussites et les défauts du site précédent, quel était votre trafic précédent et le support sur lequel il était réalisé, son hébergeur.




3. TECHNIQUE ET REALISATION

 Le but est de communiquer des informations sur l’organisation de l’information et la structuration du site que vous envisagez. Vous pouvez donner cette information sous la forme d’un tableau, d’un graphique…. L’idéal est de faire « simple ». L’objectif n’est pas forcément de figer cette organisation qui ne sera pas forcément réalisable, mais de donner un outil de réflexion partagé au sein de l’entreprise. Le prestataire pourra éventuellement vous proposer une architecture plus adaptée pour des raisons d’ergonomie ou d’adaptation à la cible.


3.1 Design

	Contenu et rendu
	Images, photos, vidéos, textes que vous fournissez* :
· 
· 
· 
· 
*Textes à fournir sous forme de documents numériques .doc ou .pdf
Contenu que le développeur doit fournir :
· 
· 
· 
· 
Votre entreprise a-t-elle une identité visuelle que le développeur doit respecter ?


	Exemples de souhaits
	Donnez également des exemples de sites web que vous appréciez, même si ceux-ci ne sont pas de votre secteur

· 
· 
· 
· 



	Plan du site
	Donner une arborescence globale de votre site. Même si celle-ci n’est pas définitive












3.2 Technique

	Hébergement
	Qui se charge de l’hébergement et du domaine du site ?




	Référencement
	Quelles sont vos attentes en matière de référencement ? Le développeur doit-il s’en occuper ?

Quels sont vos objectifs ou vos moyens actuels ?




	Langues
	Votre site a-t-il besoin d’être multi-langues ?

Le développeur doit-il se charger de la traduction ?





	Caractéristiques techniques
	Votre site a-t-il besoin de fonctionnalités particulières qui feront appel à la programmation ? (Ex : espaces membres, newsletters, moteur de recherche interne, gestion automatique des mises à jour, interface de mise à jour du site, autre ?)



	Mise à jour du site et maintenance
	Qui tiendra à jour le site web ? Un membre interne ?
Ou le développeur via un contrat spécifique ?



	Outils d’analyse et de suivi
	Utilisez-vous des sites d’analyse de trafic comme google Analytics par exemple ?



	Réseaux sociaux
	Voulez-vous complétez la création du site internet par la création des réseaux sociaux en relation avec ce dernier ? Voulez-vous un contrat de community manager ?







3.3 Budget

	Enveloppe budgétaire
	Quel est votre budget pour le site web ?

Avez-vous un budget prévu pour une assistance ou une formation sur le site ?





3.4 Engagement et délais

	Calendrier
	Quelle est la date à laquelle vous souhaitez recevoir votre site web ?

Prévoyez des étapes intermédiaires pour assurer le suivi et la bonne compréhension du projet.
Habituellement trois échanges avec le développeur suffisent pour finaliser le site.


	Livrables
	Le développeur vous fournira :
· Un calendrier prévisionnel avec les étapes
· Un descriptif précis des prestations
·  L’arborescence finale utilisée
·  Les fichiers de programmation, de graphismes, les bases de données etc.
·  Un document regroupant l’ensemble des informations techniques du site : hébergement, fonctionnement
· Les identifiants d’accès au site
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